AGB

AGB
Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) des ARAS-Frischdienst Online-
Shops

§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

1. FUr die Geschaftsbeziehung zwischen dem Anbieter der Internetseite ARAS
Munchen, Elke Lofflath (nachfolgend ,,Anbieter) und dem Kunden (nachfolgend
,Kunde® oder ,Besteller®) gelten ausschlieB3lich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.
Abweichende Bedingungen des Bestellers werden nicht anerkannt, es sei denn,
der Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zu.

2. Der Kunde ist Verbraucher, soweit die bestellten Ware nicht seiner
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
konnen. Dagegen ist Unternehmer jede naturliche oder juristische Person oder
rechtsfahige Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Ausubung
ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

3. Die Warenprasentation der Internetseite ARAS Munchen richtet sich
ausschlielich an Kunden, die ihren Wohnort oder Geschaftssitz in der
Bundesrepublik Deutschland (,Vertragsgebiet®) haben und eine Lieferanschrift im
Vertragsgebiet benennen. Bestellungen z.B. aus der Schweiz werden
weitergeleitet.

§ 2 Vertragsschluss
1. Mit der Prasentation der Waren auf der Internetseite ARAS-Munchen und
der Einraumung der Moglichkeit zur Bestellung ist noch kein verbindliches

Angebot des Anbieters verbunden.

2. Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Zusatz-Produkte,
auswahlen und diese Uber den ,Senden” Button bestellen.

3. Mit Ausfuhrung der Bestellung durch driicken des ,Senden-Button® bestatigt
der Kunde, dass er die Vertragsbedingungen (AGB, Datenschutzrichtlinie und
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Widerruf) des Aras-Depot 5-Seen-Land akzeptiert und gelesen hat sowie mit der
Erhebung und Verwendung seiner Daten einverstanden ist.

4. Der Kunde ist an die Bestellung fur die Dauer von zwei (2) Wochen nach
Abgabe der Bestellung gebunden. Das ggf. bestehende Recht, die Bestellung zu
widerrufen, bleibt hiervon unberuhrt.

5. Nach Zugang der uber die Internetseite ARAS Minchen abgegebenen
Bestellung, schickt der Anbieter dem Kunden eine Empfangsbestatigung per E-
Mail zu, in der die Bestellung des Kunden nochmals aufgeflhrt wird. Die
Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung des Kunden
beim Anbieter eingegangen ist und stellt keine Annahme des Angebots dar. Ein
Vertrag kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieter
oder durch die Lieferung der bestellten Artikel zustande.

6. Eine Bestellung durch den Kunden ist erst ab einem Mindestbestellwert von
25,00 EUR moglich. Bestellungen von Lieferungen ins Ausland werden nicht
berucksichtigt.

§ 3 Widerrufsrecht

1. Ist der Kunde Verbraucher (eine naturliche Person, die die Bestellung zu
einem Zweck abgibt, die weder ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann), steht ihm nach Maligabe der gesetzlichen
Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu.

2. Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht nach Abs. 1 Gebrauch, wird die
gelieferte, ungedffnete und unbenutzte Ware kostenfrei vom ARAS Frischdienst
beim Kunden abgeholt.

3. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen zur Lieferung von
Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt wurden oder die eindeutig auf
die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht fir eine Rlicksendung geeignet sind oder schnell verderben
kénnen oder deren Verfallsdatum Uberschritten wirde.

§ 4 Lieferung, Warenverfugbarkeit
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1. Die Lieferung erfolgt durch den ARAS Frischdienst an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.
Aulierhalb des Vertragsgebietes ansassige Personen kdnnen vom Anbieter nicht
beliefert werden.

2. Das ARAS Depot 5 Seen Land wird sich nach der Bestellung des Kunden
innerhalb von drei (3) Werktagen telefonisch mit diesem zur Vereinbarung eines
Liefertermins in Verbindung setzen. Der Kunde stimmt einer telefonischen
Kontaktaufnahme zur Vereinbarung eines Liefertermins durch das ARAS Depot 5
Seen Land durch die Angabe seiner Telefonnummer und ausdricklichen
Einwilligungen beim Bestellvorgang zu.

3. Sollte die Lieferung der vom Kunden bestellten Ware nicht mdglich sein, etwa
weil die entsprechende Ware nicht auf Lager ist, wird der Anbieter keine
Annahmeerklarung abgeben. In diesem Fall kommt ein Vertrag nicht zustande.
Der Anbieter wird den Kunden daruber unverzuglich informieren.

4. Macht hohere Gewalt (Naturkatastrophen, Krieg, Burgerkrieg, Terroranschlag
u. a.) die Lieferung oder eine sonstige Leistung dauerhaft unmaglich, ist eine
Leistungspflicht des Anbieters ausgeschlossen.

5. Der Anbieter kann auRerdem die Leistung verweigern, soweit diese einen
Aufwand erfordert, der unter Beachtung des Inhalts des Kaufvertrages und der
Gebote von Treu und Glauben in einem groben Missverhaltnis zu dem Interesse
des Kunden an der Erfullung des Kaufvertrages steht.

§ 5 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Begleichung aller gegen den Kunden bestehenden Anspruche
aus dem Kaufvertrag bleibt die gelieferte Ware im Eigentum des Anbieters. Solange
dieser Eigentumsvorbehalt besteht, darf der Kunde die Ware weder weiterveraul3ern
noch Uber die Ware verfligen.

§ 6 Preise und kostenloser Heimliefer-Service

1. Die ausgezeichneten Preise sind Endpreise inkl. Umsatzsteuer. Es gilt der
Betrag, der jeweils zum Zeitpunkt der verbindlichen Bestellung ausgewiesen ist.

2. Die Lieferung der Ware innerhalb des angegebenen Liefergebietes erfolgt
kostenfrei durch den ARAS Frischdienst (kostenloser Heimliefer-Service). Eine
Lieferung ins Ausland wie z.B. in der Schweiz erfolgt nicht.

Elke Lofflath, ARAS Depot 5 Seen-Land, Schulweg 16, 82178 Puchheim, Tel. 089-89020596,
loefflath@aras-muenchen.de, www.aras-muenchen.de, Copyright by Elke Lofflath,




§ 7 Zahlung, Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

1. Die Zahlung ist mit der Lieferung der bestellten Ware fallig und erfolgt
grundsatzlich in bar. In Einzelfallen kann der ARAS Frischdienst eine andere
Zahlungsart mit dem Kunden vereinbaren.

2. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so ist der Anbieter berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten uber dem von der Deutschen
Bundesbank fur den Zeitpunkt der Bestellung bekannt gegebenen Basiszinssatz
p. a. zu fordern.

3. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder vom Anbieter unbestritten sind.

4. Zur Ausubung eines Zurlckbehaltungsrechts ist der Kunde nur insoweit
befugt, als sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

§ 8 Sachmangelgewahrleistung, Garantie

1. Ein bereits bei der Lieferung mangelhaftes Produkt (Gewahrleistungsfall) wird
der Anbieter nach Wahl des Kunden auf Kosten des Anbieters durch ein
mangelfreies ersetzen oder fachgerecht reparieren lassen (Nacherfullung). Der
Kunde wird darauf hingewiesen, dass kein Gewahrleistungsfall vorliegt, wenn das
Produkt bei Gefahribergang die vereinbarte Beschaffenheit hatte. Ein
Gewahrleistungsfall liegt insbesondere in folgenden Fallen nicht vor:

bei Schaden, die beim Kunden durch Missbrauch oder unsachgemalfien
Gebrauch entstanden sind, oder

bei Schaden, die dadurch entstanden sind, dass die Produkte beim Kunden
schadlichen aufleren Einflussen ausgesetzt worden sind (insbesondere extremen
Temperaturen, Feuchtigkeit, aul3ergewohnlicher physikalischer oder elektrischer
Beanspruchung, Spannungsschwankungen, Blitzschlag/ statischer Elektrizitat,
Feuer).

2. Im Ubrigen haftet der Anbieter fiir Sachmangel nach den gesetzlichen
Bestimmungen. Gegenluber Unternehmern betragt die Gewahrleistungspflicht auf
vom Anbieter gelieferte Sachen 12 Monate.
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3. Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Anbieter gelieferten Waren
nur, wenn diese ausdrucklich in der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Artikel
abgegeben wurde.

§ 9 Haftung

1. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet der Anbieter nur bei der Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten und beschrankt auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden. Diese Beschrankung gilt nicht bei der Verletzung von
Leben, Korper und Gesundheit und bei Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz. Fir sonstige leicht fahrlassig durch einen Mangel des
Kaufgegenstandes verursachte Schaden haftet der Anbieter nicht.

2. Unabhangig von einem Verschulden des Anbieters bleibt eine Haftung des
Anbieters bei arglistigem Verschweigen des Mangels oder aus der Ubernahme
einer Garantie unberlhrt.

3. Ausgeschlossen ist die personliche Haftung der gesetzlichen Vertreter,
Erfullungsgehilfen und Betriebsangehdrigen des Anbieters fur von ihnen durch
leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden.

§ 10 Hinweise zur Datenverarbeitung, Urheberrechte

1. Der Anbieter erhebt im Rahmen der Abwicklung von Vertragen Daten des
Kunden. Er beachtet dabei insbesondere die Vorschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes und Telemediengesetzes. Ohne Einwilligung des
Kunden wird der Anbieter Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden nur
erheben, verarbeiten oder nutzen, soweit dies fur die Abwicklung des
Vertragsverhaltnisses und fur die Inanspruchnahme und Abrechnung von
Telemedien erforderlich ist.

2. Ohne die Einwilligung des Kunden wird der Anbieter Daten des Kunden nicht
fur Zwecke der Werbung, Markt- oder Meinungsforschung nutzen.

3. Es wird in Bezug auf Einwilligungen des Kunden und weitere Informationen
zur Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung auf die Datenschutzerklarung
verwiesen, die auf der Website des Anbieters jederzeit Uber den Button
,Datenschutz” in druckbarer Form abrufbar ist.
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4. Der Anbieter hat an allen Bildern, Filmen und Texten, die auf der
Internetseite Aras Minchen und im ARAS Frischdienst Online-Shop veroffentlicht
werden, Urheberrechte. Eine Verwendung der Bilder, Filme und Texte ist ohne
ausdruckliche Zustimmung des Anbieters nicht gestattet.

§ 11 Schlussbestimmungen

1. Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und dem Kunden findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

2. Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen handelt,
ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dem
Vertragsverhaltnis der Sitz des Anbieters.

3. Sofern es sich beim Kunden um einen Verbraucher handelt und dieser
entgegen seinen Angaben bei der Bestellung keinen Wohnsitz in der
Bundesrepublik Deutschland hat oder nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz ins
Ausland verlegt oder seinen Wohnsitz im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist, ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang
mit dem Vertragsverhaltnis der Sitz des Anbieters.

4. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des
Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt. Die Parteien verpflichten sich, die
unwirksame oder nichtige Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung zu
ersetzen, die dem gewollten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Soweit
dies fur eine Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstellen wirde, treten
anstelle der unwirksamen Bestimmung, soweit vorhanden, die gesetzlichen
Vorschriften.

5. Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform.

Stand: Februar 2018
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Widerrufsrecht

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsbelehrung und Fernabsatzinformationen des ARAS Frischdienst
Online-Shops

fur Verbraucher bei Fernabsatzvertragen

Verbrauchern, also einer naturlichen Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck
abschlie3t, der weder ihrer gewerblichen, noch selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann, steht bei einem Fernabsatzvertrag, d. h. einem Vertrag,
der ohne gleichzeitige kdrperliche Anwesenheit der Vertragspartner ausschliel3lich
unter Einsatz von Fernkommunikationsmitteln (z. B. E-Mail, Internet, Telefon,
Telefax, Brief) zu Stande kommt ein Widerrufsrecht zu.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grunden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Uberlassen wird — auch durch Riucksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht
vor Eingang der ersten Teillieferung und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemaf § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung
mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an ARAS
Depot 5-Seen-Land, Elke Lofflath, Schulweg 16, 82178 Puchheim, www.aras-
muenchen.de, email: loefflath@aras-muenchen.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Kdénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B.
Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zurickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Fur die Verschlechterung der Sache und fur gezogene Nutzungen
mussen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung
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auf einen Umgang mit der Sache zurickzuflhren ist, der Uber die Prufung der
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Prafung der
Eigenschaften und der Funktionsweise® versteht man das Testen und Ausprobieren
der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und ublich ist.
Paketversandfahige und nicht paketversandfahige Sachen werden auf unsere
Kosten und Gefahr bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie
mit der Absendung |Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren
Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Stand: Februar 2018
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